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Benvenuto e Introduzione

Le sfide di chi gestisce i fornitori oggi

La soluzione digitale TenForce

Demo:

Invito della ditta esterna

Caricamento e approvazione dei documenti
Abilitazione staff e sub appaltatori

Verifica accessi

Analisi e report
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Chi e TenForce?

e TenForce & una piattaforma mobile web-
based progettata per tracciare e seguire i -
processi e le attivita lavorative ed e pensata
appositamente per gestire i processi HSE, il
rischio operativo e la sicurezza dei processi
di produzione

E 180k+ utenti attivi in 1000+ localita
* Specializzata nelle industry:

(é:\ 25 anni di fornitura di soluzioni HSEQ

o Food and Beverage
o Farmaceutico e biotecnologie
o Produzione di prodotti chimici
o Industria Pesante
Soluzioni implementate in 20+ paesi
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Chi e TenForce?

© Milano

Genova

TENFORCE sedApta

ELISA INDUSTRIQ € -oma ELISA INDUSTRIQ
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Flessibilita integrata

Modelli di integrazione flessibili:

Gestione delle Audit e Ispezioni

o Modulo Core o customizzabili Segnalazioni

pill impegnativi
registrare,

_—

o Da uno a piu moduli

o Da uno a piu stabilimenti

Gestione Documentale Gestione della . ‘

Ildocumento giusto. La versione giusta. Conforﬁﬁta
Sempre. .
Da regole complicate a compiti semplici da

Implementazione:

Centralizzata (HQ), decentralizzata
(siti produttivi), o ibrida

For Internal Use Only
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Le sfide di chi gestisce i fornitori oggi

Gestione documentale non strutturata

%] La documentazione dei fornitori € frammentata tra fogli di calcolo, email e archivi locali, senza un sistema centralizzato di
controllo delle scadenze.

Processi di qualifica non tracciabili

@ Le richieste di documentazione vengono gestite in modo informale, senza tracciabilita delle comunicazioni né storico delle
versioni.

Scadenze non monitorate

O La verifica della validita dei documenti avviene in modo manuale e discontinuo, con il rischio concreto di accettare in loco
personale con certificazioni scadute.

Visibilita insufficiente sulla catena di subappalto
Y/

L'estensione del controllo ai subfornitori e al loro personale non e garantita da procedure sistematiche, esponendo l'azienda a
responsabilita solidale.
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Le conseguenze di un sistema non strutturato

Interruzione delle attivita operative Esposizione in caso di ispezione
L'assenza o la scadenza di un documento La documentazione necessaria a dimostrare
viene rilevata solo al momento la conformita non & immediatamente
dell'accesso in loco, con conseguente disponibile in forma organizzata,
blocco dell'attivita e impatto sui costi. aumentando il rischio in caso di audit o

verifica ispettiva.

Assenza di controllo sulla catena di : _ :
Mancata gestione dei rinnovi

fornitura
Subappaltatori e personale operano senza La scadenza delle certificazioni non genera
una verifica sistematica dei requisiti notifiche automatiche. Il rinnovo dipende da
documentali, esponendo il datore di lavoro controlli manuali, con elevata probabilita di
a responsabilita diretta. omissione.

TenForce Confidential



TENFORCE

Come funziona TenForce: il ciclo completo

Con Informazioni mancanti > il fornitore ricarica

Invito Pre-qualifica Verifica Approvato Operativo
Registrazione S Dati, documenti Y Documenti e S Staff e sub S Gate control -
fornitore e domande risposte si sbloccano Scadenze

Una volta approvato, il fornitore gestisce direttamente:

Subfornitore Personale
Invito diretto - stessa pipeline Documenti, certificazioni
documenti e approvazione induction training

Conformita documentale garantita. Scadenze monitorate. Piena tracciabilita della catena di fornitura.

TenForce Confidential
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Awvio del processo di qualifica

Invita un nuovo fornitore

NOME AZIENDA *

TIPOLOGIA DI FORNITORE *

AREA DI ATTIVITA *

PARTITA IVA *

EMAIL PRINCIPALE *
NOME DEL REFERENTE PRINCIPALE *

COGNOME DEL REFERENTE PRINCIPALE *

o x Annullare

Invita il nuovo fornitore su TenForce cosi che possa attivare il suo profilo.

TenForce Confidential



Il fornitore inserisce i propri dati

TENFORCE

=
Nuovo fornitore

INFO GENERALI RICHIESTE

Mostra il gruppo di utenti assegnati — Invita nuovo membro dello st

PANORAMICA

TIP1 DI FORNITORI

ALTRO: Appaltatore

DURATA DELLA COLLABORAZIONE

( Attivita continuativa ( Intervento puntuale

DATA DI INIZIO CONTRATTO

Cliccare qui per modificare

STATUS

Info generali richieste

| fornitori compilano le informazioni
generali richieste: registrazione,
numero IVA, informazioni di contatto
e attivita previstein loco.

DATA DI FINE CONTRATTO

Cliccare qui per modificare

TAG

KON

A.1 Informazioni generali

All below fields needs to be filled before prequalification can be started

RAGIONE SOCIALE
Nuovo fornitore

—

TenForce Confidential

A.1 Informazioni generali

RAGIONE SOCIALE
Nuovo fornitore

AZIENDA CAPOGRUPPO
Cliccare qui per modificare

INDIRIZZO
Cliccare qui per modificare

CAP (CODICE DI AVVIAMENTO POSTALE)
Cliccare qui per modificare

CITTA

Cliccare qui per modificare

NAZIONE

Cliccare qui per modificare

NUMERO DI TELEFONO PRINCIPALE
Cliccare qui per modificare

E-MAIL DEL CONTATTO PRINCIPALE

Cliccare qui per modificare

URL DEL SITO WEB
Cliccare qui per modificare




TENFORCE

Il fornitore carica i documenti — quelli giusti, in automatico

DOCUMENTI —= NUOVO FORNITORE /

. ) o Documento unico di valutazione dei rischi
| documenti rilevanti vengono richiesti

- automaticamente dalla libreria T = DID R (AT

!‘f: | GESTIONE FORNITORI /| = FORNITORI |

Nuovo fornitore documentale secondo il tipo e l'attivita N
del contractor. -

DOCUMENTO

atTro: Documento unico di valutazione dei rischi interferenziali - DUVRI (P1607)

PANORAMICA DATI PER LA QUALIFICA

TIPOLOGIA DEL DOCUMENTO

a1TrRO: Documenti sicurezza (HSE)
APRI UN ELEMENTO PER INVIARE LA RISPOSTA; IL SISTEMA PORTERA AL SUCCESSIVO
DESCRIZIONE
Documento che identifica e gestisce i rischi interferenziali tra le attivita del fornitore e quelle del sito

. VALIDO FINO A
Documenti 29/05/2026
> DOCUMENTO DESCRIZIONE - TIPOLOGIA D DOCUMENTO ALLEGATO
L : L L X . . . i @ Carica/ Rilascia il file qui
Documento unico di valutazione dei rischi interferenziali - DUVRI (P1607) Documento che identifica e gestisce i rischi interferenzi... Documentis
Verifica requisiti tecnico-professionali (P1602) Documento che attesta requisiti tecnico-professionali d... Documentil
Autocertificazione fornitore Dichiarazione del fornitore relativa al possesso deirequ... Documenti E|
TENFORCE_COMPANY PROFILE
. . . . . . . . SUITE COMPLETA_2026
| fornitori caricano i documenti richiesti, | '
Domande aggiungendo la loro validita/data di
scadenza.
> DOMANDA |

T ——

Invia aggiornamento

TenForce Confidential
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Il fornitore risponde alle domande di qualifica

DOMANDE = NUOQVO FORNITORE /

Ngc‘yu\::f.ormtore Indicare il numero di infortuni registrati negli
: : ultimi 12 mesi

Documento unico di valutazione Le d oma nd er | leva nti ve ngon (o) tifica e gestisce i rischi interferenzi... Document
Verifica requisiti tecnico-professi SOttO poste autom aticam ente d a ll.a sta requisiti tecnico-professionalid... Document PANORAMICA
Autocertificazione fornitore llbl’eria dOCLImentale SeCOI’]dO |l. tlpO e initore relativa al possesso dei requ... Document

l'attivita del contractor. DOMANDA

aitro: Indicare il numero di infortuni registrati negli ultimi 12 mesi

Domande l
RISPOSTA *

” DOMANDA RI - ) -
Cliccare qui per modificare
Indicare il numero di infortuni registrati negli ultimi 12 mesi

Gestione rischi interferenziali

TAG
Verifica requisiti tecnico-professionali K @ E
Descrivere le principali misure di sicurezza adottate durante le attivita di manutenzione
DOCUMENTI
M Carica/Rilascia il file qui
F. Note generali Gli appaltatori rispondono alle a
TP AT . . NOTE
domande, con la possibilita di caricare i Cliccare qui per modificare
NOTE GENERALI T
- : . documenti di supporto.
iccare qui per modificare

ALTRI DOCUMENTI
) Carica/Rilasciail file qui P
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Subfornitori e personale: visibilita a cascata

=
Nuovo fornitore

ooo

QUALIFICATO Mostra il gruppo di utenti assegnati - Invita nuovo membro dello staff - Invita nuovoutente 2> []

PANORAMICA DATI PER LA QUALIFICA SUBFORNITORI STAFF

Subfornitori collegati

> FORNITORE PER IL QUALE S| ESEGUE L'ATTIVITA TITOLO M. PARTITA IVA VALIDO FINO A STATUS TAG

Nessun risultato trovato

| fornitori possono aggiungere

Aggiungi Subfornitore <= autonomamente i propri subfornitori
al sistema TenForce e riceveranno un
invito via email.

Fornitori collegati

FORMNITORE PER IL QUALE S| ESEGUE L'ATTIVITA TITOLO N. PARTITA IVA VALIDO FINO A STATUS TAG

Nessun risultato trovato

Modifica dati Sospendi Annulla

TenForce Confidential
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Verifica delle qualifiche dello staff per attivita e sede operativa

[ Founimon 1020 4
e

STAFF = NUOVO FORNITORE /

N u ovo fo rn ito re Federico c hia ri DATI DI QUALIFICA RICHIESTI Invita nuovo utente  Mostra il gruppo di utenti assegnato  Torna all'elenco dello staff

PANORAMICA
PANORAMICA DATI PER LA QUALIFICA SUBFORNITORI STAFF
STATUS VALIDO FINO A
Dati di qualifica richiesti
Staff
NOME DATA DI NASCITA
35 Federico 12/08/1969
TITOLO CODICE FISCALE
—» Federico Chiari COGNOME ATTIVITA
Chiari aLTro: Addetto sorveglianza antincendio
—|— Creare nuovo elemento
I TIPO DI RAPPORTO IL DIPENDENTE HA GIA LAVORATO PER IL FORNITORE NEL SUO PAESE DI RESI
aLTRO: Personale del fornitore ALTRO: Si
NAZIONALITA CODICE FISCALE
ALTRO: Italiana Cliccare qui per modificare
N. PASSAPORTO [ CARTA D'IDENTITA PASSAPORTO [ CARTA D'IDENTITA IN CORSO DI VALIDITA FINO AL
Cliccare qui per modificare Cliccare qui per modificare

CERTIFICATI D'IDONEITA
M Browse/ Drop Files Here

TAG

| fornitori possono invitare il proprio K@Y
personale sulla piattaforma oppure -)
aggiungere personalmente i documenti e

le qualifiche del personale. - N —

Documenti

AV-011: Addetto sorveglianza antincendio Abilitazioni / Certificazioni Informazioni richieste
Al Abilitazioni / Certificazioni Informazioni richieste

1
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Monitoraggio e reportistica in tempo reale

11/ TENFORCE

Total Employees

877

Employees Certified

607

Subcontractors

62

Subcontractors
Certified

34

Jobs Active

40

Jobs Performed

168

Active Certificates

15

Verified Documents

15

Contractor Trade Type Site

Tutte v Tutte N Tutte hd

On Hold Work Orders

Sophie Con...
\

Delta Scaff...
1 ¢

1

Company Name ...
@ Delta Scaffoldi...

@ Nova Piping

Jobs Active vs Performed

Planned 40

Canceled
40 Status

@Canceled
@Closed

@1n Progress
Closed K

Date Submitted

01/01/2026 B  01/04/2026 B

i

TENFORCE

Contractor by recordable Incidents

sedApta Proce... Company Nan
—

1 @sedApta Pro

@ Delta Scaffol

@ Demo Contr

@ Sophie Contra... On Hold 40 @0Cn Hold @ Nova Piping
40 @Planned @ 5sophie Cont
L ova Piping \__ SubCo Industri...
. "~ In Progress 40 1 @ Tenforce Eny
Contractor Name Jobs Active Jobs On  Delay Over Active Contractor Profile
Hold 7 days Incidents
sedApta 10 30 1 Automation partner for scheduling, execution tracking and work-order digitization.
Tenforce 9 8 0 Compliance software and support contractor focused on audits, incidents and EHS workflows.
DemoContractor 0 1 0 Demo contractor retained for system testing and training scenarios.
Sophie Contracting 3 1 16 0 General contractor supporting process-area site works, mechanical support and permit-controlled tasks.
Nova Piping 4 1 12 0 Piping installation and pressure testing contractor supporting plant maintenance, site services and compliance
Totale 40 3 87 2
Nr Company Contractor Address Activity Types Status Name (SHE Jobs
Type Manager) Performed Au
17317 Tenforce Environmental ~ Contractor ~ Aarschotsesteenweg 212 EHS management and compliance support Prequalification Tobias Cap 20 |
Systems
| |
17318 sedApta Process Services Contractor  Industrieweg 12 Automation and digital maintenance planning Awarded Tom Aerts 57 |
Delta Scaffolding Contractor ~ Dok-Noord 44 Scaffolding and access systems Awarded Pieter Peeters 38
Nova Piping Contractor  Pijpstraat 90 Piping installation and pressure testing In review Liam Van den Broeck | 22 '
17316 Demo Contractor BV Contractor  Teststraat 5 Demo data and onboarding Canceled Admin User 1]

'—
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Gli utenti possono creare dashboard personalizzate
come liste ad alberi, tabelle pivot e grafici per
visualizzare le metriche piu rilevanti.

Fornitori

STATUS

.- Prequalifica

. Qualificato

.- Prequalificato

.- Info generalirichieste

- Qualifica in attesa

NUMERO

w (1= —_
w oo (=
15 w ) )

o

~ TITOLO

Nuovo fornitore
Tecnomec Servi

A

Artemis Ingegne

Sistemi Tecnolo

Elettroimpianti
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Come questo si integra con gli altri moduli HSE

Document Control

l

: Competence :
~ Incident Management s —" Permit to Work
Audits _— — LOTO
1 Contractor |
Management

> CAPA — Shift Management



www.tenforce.com ~ info@tenforce.com
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