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Definizioni EFRAG E SDGD

European Financial Reporting Advisory Group (EFRAG) Raccomandazioni sulla divulgazione degli SDG
Materialita dell'impatto: Informazioni materiali sullo sviluppo sostenibile:
analisi impatti delle attivita proprie e della propria catena qualsiasi informazione che sia ragionevolmente in grado
del valore, in base a: di fare la differenza rispetto alle conclusioni tratte da:

e gravita (dimensione, portata e rimediabilita) e
probabilita di effetti negativi effettivi e potenziali sulle e stakeholder riguardo agli impatti positivi e negativi
persone e sull'ambiente; dell’organizzazione sul raggiungimento degli SDG,

e portata e la probabilita di effettivi impatti positivi;

e urgenza derivante dagli obiettivi di politica pubblica e fornitori di finanziamenti riguardanti la capacita
sociale o ambientale e dai confini planetari. dell'organizzazione di creare valore a lungo termine

per l'organizzazione e la societa.
+
Materialita finanziaria: Attenzione tradizionale agli importi monetari ->

attenzione su rischi e opportunita che gli aspetti ESG
possono avere sulla performance finanziaria e valore
d'impresa, in base alla loro entita e probabilita.

considerazione delle opportunita e delle sfide dello
sviluppo sostenibile.

The Double-Materiality Concept: Application and Issues, published by the Global Reporting Initiative. 2021
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Doppia Materialita in Sintesi

Impact materiality Financial materiality

Impact outwards Sustainability and climate
impact on your company

Company impact on
people and planet

1]
AR’

T Double materialit

Impact inwards

worldfavor

Pro

Contro

Miglioramento del
coinvolgimento
stakeholder
Collegamento con
I'analisi rischi e
opportunita rilevanti
Investimenti piu
accurati sui temi di
maggiore rilevanza e
peso

Impatto positivo
sull'accuratezza delle
previsioni sulla
performance
finanziaria

Scarsa divulgazione
del processo
Variabilita approcci
Mancanza
competenze
Frequente focus sugli
interessi finanziari a
breve termine
Processo valutazione
materialita spesso
non collegato con la
gestione conseguente
dei temi materiali

The Double-Materiality Concept: Application and Issues, published by the Global Reporting Initiative. 2021




INGKA

Gruppo Ingka: IKEA Retail (379 negozi IKEA), Ingka Centers, Ingka Investments.

High

. Consumption . Global emissions

.' Material use and circularity
Human rights issues
Biodiversity loss . Waste
Discrimination . Income inequality
Deforestation
Health issues . . Urbanisation
Water .

Digital divide .
Polarisation .

Inside-out
Impact on People and Planet

#® Climate change

@® Inequality

@ Unsustainable consumption

Ourside-in High
Impact on the business

Low

https://www.ikea.com/nl/nl/files/pdf/e6/7h/e67h4222/ingka-group-annual-summary-and-sustainability-report-fy22.pdf



https://www.ikea.com/nl/nl/files/pdf/e6/7b/e67b4222/ingka-group-annual-summary-and-sustainability-report-fy22.pdf

CNS - Consorzio Nazionale Servizi
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https://www.cnsonline.it/wp-content/uploads/CNS-Bilancio-Integrato-2022.pdf
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Fonti di resistenze al cambiamento

Resistenze individuali Resistenze organizzative
o Difesa percettiva (inconscia selezione di quelle e Assetto organizzativo (strutturazione per la
informazioni che sono in armonia con la propria stabilita)
visione del mondo) e (Cultura organizzativa (apertura/ chiusura al
e Personalita (alta/ bassa autostima e capacita di nuovo, tempi di adattamento)
adattamento, ecc) e Limitata disponibilita di risorse economico-
e Paura dell'ignoto finanziarie
o Abitudini (semplicita, fonte di comfort,  Investimenti difficilmente reversibili
soddisfazione) e Accordi interorganizzativi (con un’ampia platea
« Minacce al proprio potere (controllo su cio di cui gli degli stakeholder: es. fornitori)

altri hanno bisogno)
e Ragioni economiche (resistenza ai cambiamenti che
possono ridurre la probabilita di guadagnarne)

V. Cavaliere “Il Ruolo del cambiamento organizzativo nei processi di innovazione e imprenditorialita”



Approcci per Gestire Resistenze

Contesto Situazione Approcci

Informazioni carenti e/0 inaccurate sugli obiettivi e fasi della L o . .
e FFormazione iniziale e periodica dei propri

trasformazione sostenibile stakeholder (dipendenti, soci, fornitori, ecc)

sulla sostenibilita

Le persone resistono in seguito a difficolta di adattamento e o . .
e Programmi di Coaching per per il sostegno

Gestione assenza abilita/ skill per la gestione della transizione 5 . Lo e
o nell'implementazione dei piani di sostenibilita
Ordinaria sostenibile N o ..
e Piani di Comunicazione interna periodica sul
percorso sostenibile dell’'azienda
[l cambiamento comporta una perdita per un gruppo e tale o Comitati sostenibilita per garantire la
gruppo ha forza sufficiente per resistere al cambiamento partecipazione e negoziazione

La rapidita e essenziale a causa della criticita ESG avvenuta o

, potenziale (es. mancato allineamento con la proposta , , , o , o
Gestione o , , o o Riorganizzazione (Comitati gestione crisi,

o direttiva Green Claims, rapporti con ONG e Comitati Contro, c , ,
Straordinaria sostituzione referenti funzione, ecc)

ecc), e i fautori del cambiamento sono forti e non disposti
alle azioni rapide

V. Cavaliere “Il Ruolo del cambiamento organizzativo nei processi di innovazione e imprenditorialita”
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Modello di Weisbord
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MODELLO A 6 CASELLE DI WEISBORD

Marvin Weisbord :

modello del cambiamento
organizzativo rappresentato come un
radar per il controllo del traffico aereo

Pro Contro

Organizzazioni
Permette .
sono molto piu
complicate delle 6

caselle

un'analisi rapida
e semplice

http://www.marvinweisbord.com/index.php/six-box-model/

Scopi: In quale tipo
di business siamo?

Relazioni: come
gestisco il
conflitto trale
persone? Con la
tecnologia?

Struttura: come ci
si divide il lavoro?
Leadership: c’e
qualcuno che tiene
in equilibrio le
caselle?

Meccanismi utili:
abbiamo
tecnologie
coordinanti
adeguate?

Ricompense: tutti |
compiti necessari
prevedono
incentivi?

Ambiente



http://www.marvinweisbord.com/index.php/six-box-model/
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Domande da porsi

SCOpi Struttura Ricompensa
e Quanto € chiaro per i membri e Quanto e appropriata la e Lsistono i meccanismi incentivanti/
dell'organizzazione lo scopo della corrispondenza tra lo scopo della disincentivanti per gli stakeholder
trasformazione sostenibile? trasformazione sostenibile e la coinvolti nella trasformazione
e Quanto le risorse umane sostengono struttura interna esistente? sostenibile?

questa trasformazione?

Meccanismi utili Relazioni Leadership

e [ processi e le procedure supportano/ e Sono ben definiti e chiari le relazioni e Ruolo centrale che gestisce i “segnali
ostacolano la trasformazione tra le singole funzioni ed i gruppi di acustici” in ognuna delle altre 5
sostenibile? (es. modalita e facilita lavoro®? caselle del radar e si assicura che
gestione richieste stakeholder, e Sono chiari i flussi di comunicazione? siano allineati
raccolta dati, reportistica progetti ESG e (i sono adeguati modelli per gestire
ivi compresi aspetti economico- eventuali conflitti?
finanziari)

V. Cavaliere “Il Ruolo del cambiamento organizzativo nei processi di innovazione e imprenditorialita”
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Grazie!



